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1 Uvod

Nacin vodoopskrbe na pojedinom podruCju direktno utjeCe na zdravlje ljudi,
povecavajuci ili smanjujuci zdravstvene rizike. Sigurna voda za pi¢e neophodna je za
zivot. Od kljuéne je vaznosti za javno zdravlje i vazan je pokretaC zdravog
gospodarstva. Javni vodoopskrbni sustavi kojima se adekvatno upravlja, smatraju se
najsigurnijim nacinom opskrbe ljudi vodom za pi¢e. Prema definiciji javne
vodoopskrbe, svaki vodoopskrbni objekt smatra se javnim, ukoliko vodom za pice
opskrbljuje vise od 50 ljudi ili isporucuje vise od 10 m?3 vode/dan.

U Zakonu o zastiti pu€anstva od zaraznih bolesti (NN 79/07, 113/08, 43/09, 130/17,
114/18, 47/20, 134/20) pod op¢im mjerama za sprjeCavanje i suzbijanje zaraznih
bolesti navodi se i osiguravanje zdravstvene ispravnosti vode za pi¢e i sanitarna
zastita zona izvoriSta i objekata, odnosno uredaja koji sluze za javnu opskrbu vodom
za pi¢e. Zakon o vodi za ljudsku potro$nju (NN 56/13, 64/15, 104/17, 115/18, 16/20)
ureduje nacin provodenja monitoringa (prac¢enja) vode za ljudsku potroSnju i njegovo
financiranje u cilju zastite ljudskog zdravlja od nepovoljnih utjecaja bilo kojeg

viv s v

oneciscivaca.

Zakonom o vodi za ljudsku potrosnju (,Narodne novine®, broj 56/13, 64/15, 104/17,
115/18, 16/20), u daljnjem tekstu ,Zakon®, preuzete su odredbe Direktive Vijeca
1998/83/EZ od 3. studenoga 1998. o kvaliteti vode namijenjene za ljudsku potrosnju
(u daljnjem tekstu ,Direktiva®) i Direktive Komisije (EU) 2015/1787 od 6. listopada
2015. o izmjeni priloga Il. i ll. Direktive Vije¢a 98/83/EZ o kvaliteti vode namijenjene
za ljudsku potrodnju (SL L 260, 7. 10. 2015.). Zakonom se ureduje zdravstvena
ispravnost vode za ljudsku potroSnju, obveze pravnih osoba koje obavljaju djelatnost
javne vodoopskrbe (u daljnjem tekstu ,javni isporucitelj vodnih usluga“, ,JIVUY),
nacini postupanja i izvjeStavanja u slu€aju odstupanja od parametara za provjeru
sukladnosti vode za ljudsku potroSnju, monitoring (pracenje) i druge sluzbene
kontrole zdravstvene ispravnosti vode za ljudsku potro$nju u cilju zastite ljudskog
zdravlja od nepovoljnih utjecaja bilo kojeg onecisSéenja vode za ljudsku potrosnju i
osiguravanja zdravstvene ispravnosti vode za ljudsku potroSnju na podrucju
Republike Hrvatske (RH). Zakonom su definirane obveze nadleznog tijela za
provedbu Zakona (ministarstvo nadlezno za zdravstvo, u daljnjem tekstu ,MZ"),
ministra nadleznog za zdravstvo (u daljnjem tekstu ,ministar®), struénog povjerenstva
za vodu namijenjenu ljudskoj potrosniji, pravnih osoba koje obavljaju djelatnost javne
vodoopskrbe, kao i obveze Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo (u daljnjem tekstu
,HZJZ"), zupanijskih zavoda za javno zdravstvo (u daljnjem tekstu ,ZZJZ*) i sluzbenih
laboratorija.

Europska komisija je usvojila Prijedlog Revizija Direktive 98/83/EZ o kvaliteti vode
namijenjene za ljudsku potroSnju (preinake), jo$ u veljaCi 2018. Konacni tekst Dnove
direktive (EU) 2020/2184 o kvaliteti vode namijenjene za ljudsku potrosSnju Europskog
parlamenta i vijeCe usvojen je 16. prosinca 2020. U narednom razdoblju slijedit ¢e i
zakonske promjene u svakoj zemlji ¢lanici EU.

Voda za ljudsku potroSnju mora ispunjavati parametre za provjeru sukladnosti vode

za ljudsku potrodnju propisane Pravilnikom o parametrima sukladnosti, metodama
analize, monitoringu i planovima sigurnosti vode za ljudsku potrosnju te nacinu
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vodenja registra pravnih osoba koje obavljaju djelatnost javne vodoopskrbe
(,Narodne novine®, broj 125/17, 39/20), u daljnjem tekstu ,Pravilnik“. Na nivou RH
provodi se monitoring (pracenje) zdravstvene ispravnosti vode za ljudsku potroSnju
prema Planu monitoringa kojega donosi ministar nadlezan za zdravstvo na prijedlog
HZJZ-a. Provedbu Plana monitoringa koordinira HZJZ, a provode ga zavodi za javno
zdravstvo Zupanija odnosno Grada Zagreba na podrucju svoje mjesne nadleznosti u
dijelu za koji su odgovorni, a prema financijskim sredstvima koja za tu svrhu
osiguravaju zupanije odnosno grad Zagreb. Pravna osoba koja obavlja djelatnost
javne vodoopskrbe obvezna je osigurati da voda za ljudsku potroSnju koja se
isporuCuje korisnicima/potro$aCima ispunjava sve propisane parametre za provjeru
sukladnosti, odnosno zadovoljava maksimalno dopustene koncentracije (MDK
vrijednosti) propisane Pravilnikom za pojedini parametar za koji se provjerava
sukladnost.

Osim monitoringa koji se provodi na gore opisani nacin, pravne osobe koje obavljaju
djelatnost javne vodoopskrbe duzZne su odrediti prikladna mijesta i ucestalost
uzorkovanja u svrhu interne kontrole zdravstvene ispravnosti vode za ljudsku
potrosnju. Pravne osobe koje obavljaju djelatnost javne vodoopskrbe moraju obavljati
i ispitivanje vode na crpiliStu kojim upravljaju (monitoring ,sirove“ — nepreradene
vode).

U Dubrovagko-neretvanskoj Zupaniji (u daljnjem tekstu DNZ) 98% pudanstva ima
mogucnost koristenja vode iz organiziranih vodoopskrbnih sustava, $to je iznad
prosjeka Republike Hrvatske (91,5%). Medutim, organizirana vodoopskrba vezana je
za gradove i veca naselja, dok je veliki dio Zupanije joS uvijek slabo pokriven javnom
vodoopskrbnom mrezom.

Prema Direktivi vijeCa vodoopskrbu treba prikazati po vodoopskrbnim podrucjima t;.
po zemljopisno definiranim podrucjima unutar kojih se kvaliteta vode mozZe smatrati
otprilike ujednacenom. Zbog specificne vodoopskrbe na cijelom podru¢ju Republike
Hrvatske dugo su se usuglasavala vodoopskrbna podrucja (distribucijska podrucja)
tako da su za DNZ definirana 4 vodoopskrbna podruéja (DP DUBROVNIK, DP
MPKLN, DP PLOCE, DP IMOTSKI-VRGORAC).

Prema zahtjevima EU, u Hrvatskoj su pored distribucijskih podrucja definirane i zone
opskrbe. U DNZ ima 18 zona opskrbe (ZO) kako bi se na ispravan na&in moglo
prikazati podru€ja unutar kojih se kvaliteta vode moze smatrati otprilike
ujednacenom. Tim ZO upravlja 12 JIVU (vodovoda). Prema izvjeS¢u HZJZ-a i
Hrvatskih voda, Dubrovacko-neretvanska Zupanija ima najveci broj vodovoda tj.
JIVU. U DNZ imao 9 ZO koje isporuéuju >1000 m3/dnevno ili opskrbljuju >5000
stanovnika.

Minimalni zahtjevi za kvalitetu vode jednaki su za velike i male vodoopskrbne
sustave. No zahtjevi za pracenje su drugaciji te drzave Clanice ne moraju izvjeScivati
o malim vodoopskrbnim sustavima (15 drzava c¢lanica dobrovoljno su dostavile
podatke i o malim vodoopskrbnim sustavima). U samom izvjeS¢u Europske komisije
od 20.10.2016. (COM, 2016, 666 final) navodi se kao zakljuak kako se treba
preispitati prikladnost pracenja stanja okoliSa i izvjeSCivanja te se oCekuje i ocjena
Direktive o vodi za ljudsku potrosnju.

Parametri, vrste i opseg analize uzoraka vode za ljudsku potroSnju te kriteriji za

ocjenu zdravstvene ispravnosti su propisani Pravilnikom o parametrima sukladnosti,
metodama analize, monitoringu i planovima sigurnosti vode za ljudsku potrosnju te
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nacinu vodenja registra pravnih osoba koje obavljaju djelatnost javne vodoopskrbe
(,Narodne novine®, broj 125/17, 39/20).

Osnovni cilj monitoringa je spoznaja o zdravstvenoj ispravnosti vode za ljudsku
potroSnju na mjestu potrosSnje, ukazivanje na probleme u vodoopskrbi te procjena
rizika za zdravlje pucanstva.

Svrha redovnog monitoringa je dobivanje osnovnih podataka kao senzorskim,
fizikalnim, kemijskim i mikrobioloSkim parametrima sukladnosti vode za ljudsku
potrodnju i podataka o ucinkovitosti prerade vode za ljudsku potroSnju (osobito
dezinfekcije).

Svrha revizijskog monitoringa je dobivanje podataka o svim parametrima provjere
sukladnosti vode za ljudsku potrosnju.

Provedbu monitoringa koordinira Hrvatski zavod za javno zdravstvo. Broj uzoraka po
Zupanijama dobiven je na temelju broja vodoopskrbnih sustava, broja potrosaca
unutar opskrbne zone i koli€ine isporu¢ene vode. Izvrsitelji monitoringa su Zupanijski
zavodi za javno zdravstvo, a provodenje financiraju Zupanije. Prema Programu javnih
potreba u zdravstvu DNZ — Program javnih potreba u zdravstvu Zdravstvene mijere
pracenja ispravnosti vode za ljudsku potrosnju) u 2020. godini, Odjel za vode Sluzbe
za zdravstvenu ekologiju Zavoda za javno zdravstvo Dubrovacko-neretvanske
Zupanije proveo je ispitivanje 436 uzoraka vode za ljudsku potro$nju.

Pravna je osoba duzna obavijestiti javnost putem sredstava javnog informiranja o
kvaliteti vode za ljudsku potroSnju poglavito u slu¢aju kada voda nije zdravstveno
ispravna. U slu€aju kada se utvrdi da voda nije zdravstveno ispravna pravna osoba
mora dati potroSaCima i odgovarajuce preporuke, osim ako Stru¢no povjerenstvo ne
ocijeni da je prekoracCenje vrijednosti takvo da ne moZze imati utjecaj na zdravlje.

Direktiva vijeéa 98/83/EZ od 03.11.1998. kvaliteti vode namijenjene za ljudsku
potrosnju (u daljnjem tekstu ,Direktiva®) i Direktive Komisije (EU) 2015/1787 od 6.
listopada 2015. o izmjeni priloga Il. i lll. Direktivi Vije¢a 98/83/EZ o kvaliteti vode
namijenjene za ljudsku potrosnju (SL L 260, 7. 10. 2015.), u daljnjem tekstu DWD.
predvida godiSnja i trogodiSnja izvjeS¢ivanja drzava cClanica Europskoj komisiji.
Prema Guidance document on reporting under the Drinking Water Directive
98/83/EC. Republika Hrvatska nije jo$ uspostavila potpunu informati¢ku bazu kako bi
rezultate analiza upisivali u realnom vremenu, a analizu rezultata dobile sve
zainteresirane strane. Aplikacija za pracenje kakvoce vode namijenjene za ljudsku
potrodnju koju izraduju Hrvatske vode i Hrvatski zavod za javno zdravstvo jos se
doraduje te zbog istih razloga izvjeS¢e za 2020. nije dostavljeno u prvom tromjesecju
2020.

1.1 Osiguranje zdravstvene ispravnosti vode za ljudsku potrosnju tijekom
pandemije COVID-19

Krajem veljace 2020. godine, nakon $to je zabiljeZen prvi slucaj zaraze novim SARS-
CoV-2 virusom u RH, uslijedile su brojne mjere u svrhu daljnjeg sprje€avanja Sirenja
zaraze. U isto vrijeme pisane su preporuke kako za opc¢u populaciju tako i za ciljane
djelatnosti. Tako je 18. oZujka 2020. godine HZJZ objavio informacije koje su se
odnosile na vodu za ljudsku potrosnju i SARS-CoV-2, pri ¢emu je istaknuto da je
SARS-CoV-2 ovijeni virus, s osjetlivom vanjskom membranom te je osjetljiv na
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oksidanse, poput sredstava na bazi klora koji se najceSce koriste kao dezinfekcijska
sredstva u obradi svih tipova voda. Istoga je dana HZJZ dao naputak zavodima za
javno zdravstvo vezan uz provedbu monitoringa vode za ljudsku potroSnju te javnim
isporuciteljima vodnih usluga vezan uz njihovu pripremljenost i rad u uvjetima
pandemije.

Struéno povjerenstvo namijenjeno vodi za ljudsku potroSnju nastavilo je s
donoSenjem preporuka i smjernica koje su slane JIVU-ima i javno objavljivane na
mreznim stranicama Ministarstva zdravstva.

Isporuka zdravstveno ispravne vode za pice u RH se neometano odvija sukladno
vazeCim zakonskim propisima tijekom cijele pandemijom obiljezene 2020. godine.
Voda iz slavine je sigurna od rizika prijenosa SARS-CoV-2 te nema zdravstvenih
razloga zbog kojih bi potrosacgi pribjegavali pakiranoj vodi ili drugim oblicima
vodoopskrbe.



2 Podrucje ispitivanja

2.1 Javna vodoopskrba u Dubrovac¢ko-neretvanskoj zupaniji

Ministarstvo zdravstva (Ministarstvo) je na temelju Clanka 37. Zakona o vodi za
ljudsku potrosnju (NN 56/13, NN 64/15, NN 104/17, NN 16/20), a na prijedloga
Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo, kao nositelja monitoringa donijelo Plan
monitoringa vode namijenjene za ljudsku potro$nju za 2020. godinu kojim su
obuhvaceni svi javni vodoopskrbni sustavi u Zupanijama kao i lokalni vodovodi koji
opskrbljuju vise od 50 stanovnika (Ministarstvo zdravstva, Klasa: 023-03/19-01/469,
Urbroj: 534-07-2/1-19-2 od 21. studenog 2019.godine). Tako je za Dubrovacko-
neretvansku Zupaniju donesen plan za ispitivanje 420 uzoraka (365 uzoraka
redovnog monitoringa i 55 uzorka revizijskog monitoringa.

Tablica 1. Plan monitoringa zdravstvene ispravnosti vode za ljudsku potrosSnju u
2020. godini u Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji

Vodoopskrbna zona g'::ﬁ:gn?;:j g::gc; Rl:e'\(/tilz'?jltl)(i Naziv isporucitelja vodne usluge isp:':?':::z m?
Z0 DUBROVAGKO PRIMORJE 725 2 1 VODOVOD DUBROVNIK D.0.0. 4949
Z0 DUBROVNIK 39366 102 9 VODOVOD DUBROVNIK D.0.0. 9980,00
Z0 KONAVLE ISTOK 2.042 8 2 v AP ALNO 376,78
ZO KONAVLE ZAPAD 5.208 27 3 O S OMURALNG 1590,00
Z0 KORCULA ISTOK 6.876 27 3 NPKLM VODOVOD d.0.. 1600,00
Z0 KORCULA ZAPAD 8.646 21 3 VODOVOD d.0.0.Blato 1146,60
ZO LASTOVO 759 2 1 NPKLM VODOVOD d.0.. 56,65
, METKOVIC, D.0.0. 1590,16
Z0 METKOVIC 16,579 29 4 ¥
ZAZABLIE d.oo. 59,13
NPKLM VODOVOD d.0.0. 50,00
ZO MLJET 438 4 2
VODA MLJET d.0.. 78
METKOVIC, D.0.0. 155,61
ZO NPKLM 7616 2 6 NPKLM VODOVOD d.0.. 362,35
VODOVOD OPUZEN, d.0.0. 471,89
IZVOR ORAH d.0.0. 21776
Z0 PELJESAC 5281 18 5 NPKLM d.0.0. 5785
VODOVOD | ODVODNJA d.0.0. 801,01
ZO PLOCE 9.279 27 3 1ZVOR Ploce javna ustanova 1610,53
Z0 SLANO 752 8 2 VODOVOD DUBROVNIK D.0.0. 427,93
Z0 STON 1390 8 2 VODOVOD DUBROVNIK D.0.0. 355,77
Z0 VRGORAC BUTINA 1893 8 2 KOMUNALNO d.0.0. Vrgorac 26344
Z0 ZATON ORASAC ELAFITI 3034 21 3 VODOVOD DUBROVNIK D.0.0. 115312
Z0 ZULJANA 235 2 1 VODOVOD DUBROVNIK D.0.0. 86,85
Z0 ZUPA DUBROVAGKA 8331 27 3 VODOVOD DUBROVNIK D.0.0. 164328
DURROVACKONERETVANSKA | 119,820 365 55 24.214,44




Plan se izraduje po vodoopskrbnim zonama, i po isporuciteljima vodnih usluga jer je
to specificno za Hrvatsku. Prema Direktivi vije¢a vodoopskrbu treba prikazati po
vodoopskrbnim podrucjima tj. po zemljopisno definiranim podrucjima unutar kojih se
kvaliteta vode moze smatrati otprilike ujednacenom. Kako u Hrvatskoj istu vodu
prodaje viSse komunalnih drusStava i komunalna drustva su odgovorna za svoje
vodoopskrbne mrezZe Plan je izraden i po isporuciteljima vodnik usluga- komunalnim
drustvima iako to nije zahtjev Direktive vije¢a. U slu€aju odstupanja parametara
zdravstvene ispravnosti, nadlezni ZZJZ duZan je o rezultatima analize odmah
obavijestiti isporucitelja vode kako bi isti postupio u skladu s odredbama ¢lanka 20.
Zakona o vodi za ljudsku potroSnju.

Tijekom uspostavljanja vodoopskrbnih zona od 2014 do 2016. prolazili smo i jo$
uvijek prolazimo kroz niz poteskoca jer se podaci Zupanijskih Zavoda Cesto ne slazu
s podacima Hrvatskih voda i prikazom u Aplikaciji za pracenje kakvoce vode
namijenjene za ljudsku potro$nju primjerice imamo razliCite podatke o koli¢inama
isporu¢ene vode te razliCite podatke o broju isporuditelja vodnih usluga (komunalnih
druStava) na svojim podru¢jima. Komunalna poduzeca koja imaju RjeSenje
Ministarstva zdravstva o dozvoljenim odstupanjima od M.D.K. za pojedine
pokazatelje ne vode se u bazi tako da se prikazuje veéi broj nesukladnih uzoraka
nego $to ih je bilo (Slano, Zuljana, Sjeverozapad Dubrovagkog primorja - Mo$eviéi -
Topolo-Visoc€ani, vodoopskrbni sustav opcine Blato (opskrbljuju se opéine Vela Luka i
Smokvica), vodoopskrbni sustav Metkovic).

Rad u Aplikaciji nije zavrSen tako da mi kao jedni od korisnika nismo u mogucnosti
koristiti statisticke podatke i pregledavati bazu po specifichim zahtjevima.

U DNZ ima 12 komunalnih drustava (vodovoda), 18 vodoopskrbnih zona, 24 crpilista
vode za ljudsku potrosnju i 5 alternativna crpiliSta. HidrogeoloSke osobitosti
Dubrovacko-neretvanske Zupanije tj. prisutnost krda i blizina mora utje€u na vodu za
ljudsku potrosnju. Sirova voda iz krSa (prije bilo kakve obrade i dezinfekcije) je
pukotinska, po fizikalnim, kemijskim i mikrobioloSkim svojstvima slicna povrSinskim
vodama. Umjerene je tvrdoCe, zamucuje se, naroCito poslije velikih kisa,
mikrobioloski je ¢esto zagadena, jer se zbog brzog prolaska kroz podzemne tokove
slabo samoprociS¢ava, a zbog razviene podzemne mrezZe pukotina i prolaza,
omogucéeno je dreniranje vrlo velikog slivnog podrucja i utjecaja velikog broja
toCkastih izvora oneciSéenja. Nuzno ju je prije distribucije dezinficirati Sto sva
komunalna drustva u Zupaniji i ¢ine. Pojava mutnoce te Zeljeza i aluminija u vodi za
ljudsku potrosnju za vrijeme velikih oborina prirodna je karakteristika krskih voda.

U sluCaju takvog stanja kada pravna osoba koja obavlja djelatnost javne
vodoopskrbe ili bilo tko po naputku tijela lokalne samouprave organizira opskrbu
vodom autocisternama. Prema Napomeni 3. Priloga 2 Pravilnika o parametrima
sukladnosti, metodama analize, monitoringu i planovima sigurnosti vode za ljudsku
potroSnju te naCinu vodenja registra pravnih osoba koje obavljaju djelatnost javne
vodoopskrbe (,Narodne novine“, broj 125/17, 39/20).

Stru€no povjerenstvo je duzno odrediti u€estalost pracenja vode koja se distribuira.
Rezultati takvih ispitivanja pripisuju se uzorcima za ZO u kojoj je bila distribucija
autocisternama. Kako je u Komolcu instaliran uredaj za prociS¢avanje pitke vode
(UPPV), tijekom 2020. nije bilo pojave mutno¢e u vodoopskrbnoj mrezi u Dubrovniku
pa nismo imali distribuciju vode autocternama.



Tablica 2. Organizacija javne vodoopskrbe u Dubrovacko-neretvanskoj Zupanije
Ukupan

Vodoopskrbna zona

broj

stanov

nika

Naziv isporucitelja vodne usluge

Dnevno

isporué¢
eno m?

Crpilista vode za ljudsku

potrosnju:

Alternativno /
dodatno crpiliste

Vodoopskrbna zona ima viSe crpiliSta

Z0 DUBROVACKO Svitava, BiH
PRIMORJE 725 | VODOVODDUBROVNIKD.O.O. | 4949 I o Blace, Vranjevo selo, BiF
Izvor Ombla, Komolac
Z0 DUBROVNIK 39366 | VODOVOD DUBROVNIKD.0.O. | 9980 | lzvor Vrelo, Sumet
lzvor Racevica, Knezica
ZOZUPADUBROVAGKA | 8331 | VODOVODDUBROVNIKD.O.O. | 164328 |-2vorZavielie, Zavrelje
KONAVOSKO KOMUNALNO lzvor Duboka Ljuta, Plat
ZO KONAVLE ZAPAD 5.298 DRUSTVO D.0.0, 1590
KONAVOSKO KOMUNALNO -
ZO KONAVLE ISTOK 2.942 e 376,78 | Izvor Ljuta, Ljuta
Z0 KORCULA ISTOK 6.876 NPKLM VODOVOD d.o.0. 1600
METKOVIC, D.0.0. 155,61
ZO NPKLM 7,616 NPKLM VODOVOD d.0.0. 344,75
VODOVOD OPUZEN, d.o.0. 471,89
IZVOR ORAH d.o.0. 217,76 Izvor Orah, Trpanj
70 PELJEéAC 5.281 NPKLM VODOVOD d.o.o. 57,85 lzvor Norin, Prud _
VODOVOD | ODVODNJAd.0.0. | 801,01 gl Rt @t
Orebi¢
Busotine u
ZO LASTOVO 759 NPKLM VODOVOD d..0. 56,65 ATEME,e)
Lastovo —
desalinizacija
NPKLM VODOVOD d.o.0. 50,00
Blatina u Sobri, 0. Mljet -
desalinizacija .
ZO MLJET 438 . - Voda iz NPKLM-a
VODA MLJET d.o.. 78 Slatmg na ifozanm 0. Mjet -
desalinizacija
Blatina u Blatu 0. Mljet -
desalinizacija
Bunar Studenac, Blatsko polje
. Bunar Prbako, Blatsko polje .
Z0 KORCULA ZAPAD 8.646 VODOVOD d.o.0.Blato 1146,69 Bunar Prcalo (Franulovié), Blatsko Voda iz NPKLM-a
polie
Bunar Gugic¢, Blatsko polie
, METKOVIC, D.0.0. 1590,16 - _
Z0 METKOVIC 16.579 - Izvor Doljani, Doljani, BiH Voda iz NPKLM-a
ZAZABLIE d.o.0. 59,13
Z0 PLOGE 9279 |  IZVOR Ploce javna ustanova | 161053 |12-0rKlokun, Ploce
Modro Oko, Desne
Z0 SLANO 752 | VODOVODDUBROVNKD.O.O. | 42793 | Crpiliste Nereze, Slano 'SZI‘;‘:LUSJGC""""
Z0 STON 1390 | VODOVODDUBROVNIKD.O.O. | 35577 | Crpiliste Studenac, Ston g{gr']"s‘e 0,
Z0 VRGORAC BUTINA 1.893 KOMUNALNO d.o0.0. Vrgorac 263,44 | Izvor Butina, Vrgorac
E(L)AZF‘I\TTION ORASAC 3034 | VODOVODDUBROVNIKD.O.O. | 115312 | lzvor Palata, Zaton
Z0 ZULJANA 235 | VODOVODDUBROVNIKD.O.O. | 86,85 | Galerija Zuljana, Zuliana
Legenda:

Komunalno drustvo ima svoje alternativno (dodatno crpiliSte)

Komunalno drustvo upravlja s viSe vodoopskrbnih zona

Isto crpiliste u vise ZO i vise JIVU

Voda iz izvora rijeke Norin u Prudu, kojom se napaja vodoopskrbni sustav Neretva-
PeljeSac-Kor€ula-Lastovo, geokemijski spada u kalcijsko bikarbonatno sulfatni tip
vode velike tvrdoc¢e. Sulfati potje€u od stijena (magnezijev i natrijev sulfat) s kojima
voda dolazi u dodir te ih pritom otapa. Obzirom da se ta voda ne preraduje,
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nepovoljna je za vodovodne instalacije zbog velike tvrdocCe i korozivnosti. Sulfati u
vecim koncentracijama mogu utjecati na okus vode i imati laksativan ucinak. Za
ljetnih mjeseci, za vrijeme suSe u tom vodoopskrbnom sustavu sulfati ponekad
prelaze propisane vrijednosti, ali nisu primijeCene znacCajne promjene okusa ni
laksativan ucinak. Ovim sustavom gospodari 5 komunalnih drustava (NPKLM
vodovod Kor€ula d.o.o., Metkovi¢ d.o.o., Vodovod Opuzen d.o.o., Izvor Orah d.o.o0.
Trpanj, Vodovod i odvodnje d.o.o. Orebi¢. Kod tako velikih i kompleksnih sustava
nerijetko dolazi do pogreSaka u dezinfekciji posebno §to neki od njih imaju i svoje
alternativne izvore koje koriste za vrijeme zimskih mjeseci, a mjere samokontrole ne
provode u potrebnom obimu Sto zbog needuciranog osoblja, ali CeS¢e zbog nemara.
Takoder ne treba zanemariti probleme dezinfekcije koji se zbog male potroSnje
javljaju u mnogim vodovodima.

Za vrijeme velikih su$a neki izvori vode za ljudsku potro$nju (npr. Zuljana i bunari u
Blatskom polju) dolaze u kontakt s morem S§to dovodi do povecanja klorida,
elektrovodljivosti i pojave slankastog okusa. Do veéeg zaslanjivanja boCate vode
dolazi i na otocima Mljetu i Lastovu Sto otezava i poskupljuje desalinizaciju. Greske u
tehnoloSkom procesu reverzne osmoze Cest su uzrok smanjenja pH vrijednosti i
kiselosti vode. Ovakva voda ne predstavlja opasnost za zdravlje, ali zbog svojih
korozivnih svojstava negativno utjeCe na vodovodne i kuéne instalacije. Od 2019. na
otoku Lastovu i otoku Mljetu uspostavljena je pouzdana vodoopskrba s kopna iz
NPKLM sustava.

Pored prirodnih karakteristika vode za ljudsku potroSnju, €est uzrok zdravstvene
neispravnosti vode za ljudsku potroSnju su nedostatna dezinfekcija u vodoopskrbnim
sustavima s ostecenim cjevovodom, ve¢inom zbog nedostatnog odrzavanja.

Na otoku Mljetu stanje se iz godine u godinu popravlja. Voda se dezinficira
neposredno nakon procesa desalinizacije u vodospremama komunalnog drustva
Voda Mljet d.o.o. Tek nakon dezinfekcije prevozi se autocisternama do krajnjih
potroSacCa. Neka su naselja priklju¢ena direktno na vodu iz vodosprema.

U 2019. na otoku Mljetu profunkcionirala je vodoopskrba iz NPKLM-a za naselja u
NP Mljet (Pomenu i Govedare), ali i olak$ala distribucija vode autocisternama jer su
dostupne vece koli€ine vode.



2.2 Ostali javni vodoopskrbni objekti (izvan Programa)

U mjestima gdje ne postoji organizirani sustav javne vodoopskrbe s distribucijskom
mrezom, stanovniStvo koristi vodu iz vlastitih izvora. Ukoliko se vodom za ljudsku
potro$nju opskrbljuju vise od 50 ljudi (ili isporucuje vise od 10 m3/dan), nazivamo ga
ostali javni vodoopskrbni objekti. NajceSce su to cisterne u hotelskim,
ugostiteljskim i drugim objektima, nekim Skolama i vrtiCima, autocisterne, tankovi u
brodovima, javne fontane koje nisu na javnoj vodoopskrbi, mali neorganizirani
vodovodi (npr. mjesna mreza u Sobri na otoku Mijetu, dijelu Trstenog (juzno od
Jadranske turisticke ceste) i drugi. Prema naSim procjenama radi se o preko 50
takvih objekata na podrucju nase zupanije.

Najkriticnija je situacija u naselju Sobra gdje postoji mali zapusSteni mjesni vodovod
kojim ,nitko ne upravlja“. Taj vodovod Koristi bo¢atu vodu bez desalinizacije. Na
inicijativu mjeStana na pumpnoj stanici je instaliran automatski klorinator pa se vec
nekoliko godina provodi dezinfekcija. Mreza je zapusStena, a dezinfekcija se ne
kontrolira pa se i ne postize Zeljeni u€inak tj. mikrobioloSka zagadenost nije rijetkost.
U 2019. na otoku Mljetu profunkcionirala je vodoopskrba iz NPKLM-a za naselja u
NP Mljet (Pomenu i Govedare), ali i olakSala distribucija vode autocisternama jer su
dostupne vece koli€ine vode.

Ispitivanje vode za ljudsku potroSnju iz ovakvih objekata nije u Programu
Ministarstva, ali zbog zastite zdravlja domicilnog stanovnistva i turista s tog podrucja,
radili smo ispitivanja manjeg broja uzoraka.

Zbog zabluda koje vladaju medu stanovniStvom u Dubrovniku, uzorkovali smo za
vrijeme mutnoce lokalne izvore za koje lokalno stanovniStvo ima naviku Koristiti za
vrijeme velikih mutnoc¢a. Radi se o izvorima u Prijevoru, Dragevu Selu i MokoSici. To
su isto tipi€ni krski izvori za koje se pokazao da su isto mikrobioloSki zagadeni bez
obzira $to nisu zamuceni kao izvor Ombila ili Palata.
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3 Metode ispitivanja

Odjel za vode po Plan monitoringa zdravstvene ispravnosti vode za ljudsku potrosnju
u 2020. godinu, a sukladno osiguranim sredstvima DNZ provodio je ispitivanja
zdravstvene ispravnosti vode za ljudsku potrosnju tijekom cijele 2020. godine.

Parametri, vrste i opseg analize uzoraka vode za ljudsku potroSnju za provedbu
redovnog i revizijskog monitoringa, u€estalost uzimanja uzoraka, metode ispitivanja i
kriteriji ocjenjivanje zdravstvene ispravnosti propisani su Pravilnikom o parametrima
sukladnosti, metodama analize, monitoringu i planovima sigurnosti vode za ljudsku
potrodnju te nacinu vodenja registra pravnih osoba koje obavljaju djelatnost javne
vodoopskrbe (,Narodne novine®, broj 125/17, 39/20).

Svrha redovnog monitoringa je dobivanje osnovnih podataka o senzorskim,
fizikalnim, kemijskim i mikrobioloSkim parametrima sukladnosti vode za ljudsku
potro$nju i podataka o ucinkovitosti prerade vode za ljudsku potrosSnju (osobito
dezinfekcije).

Tablica 3.0bvezni parametri ispitivanja u redovnom monitoringu

Aluminij (napomena 1.)

Amonij

Boja

Vodljivost

Koncentracija vodikovih iona (pH vrijednost)
Miris

Mutnoca

Nitrit

Okus

Zeliezo (napomena 1)

Klorid

Nitrat

UtroSak KMnOg4

Rezidue dezinficijensa (SRK, Klorit, klorat, ozon,...)
Temperatura

Escherichia coli

Ukupni koliformi

Enterokoki

Broj kolonija 22 °C

Broj kolonija 36 °C

Clostridium perfringens (ukljuCujuci spore) (napomena 2.)
Pseudomonasaeruginosa

Napomena 1. — Potrebno samo kad se koristi kao flokulant ili ako je prirodno prisutan u vodi u
povecanoj koli€ini.

Napomena 2. — Potrebno samo kad je voda za ljudsku potroSnju po porijeklu povrSinska voda ili ako
povrsinska voda moze na nju utjecati.

Svrha revizijskog monitoringa je dobivanje podataka o svim parametrima provjere
sukladnosti vode za ljudsku potroSnju.
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4 Rezultati ispitivanja

4.1 Javnavodoopskrba

Parametri, vrste i opseg analize uzoraka vode za ljudsku potroSnju za provedbu
redovnog i revizijskog monitoringa, u€estalost uzimanja uzoraka, metode ispitivanja i
kriteriji ocjenjivanje zdravstvene ispravnosti propisani su Pravilnikom o parametrima
sukladnosti, metodama analize, monitoringu i planovima sigurnosti vode za ljudsku
potroSnju te nacCinu vodenja registra pravnih osoba koje obavljaju djelatnost javne
vodoopskrbe (,Narodne novine®, broj 125/17, 39/20).

U 2020.g. ukupno je pregledano 436 uzoraka za vode za ljudsku potroSnju u javnoj
vodoopskrbi

Tablica4. Prikaz broja i zdravstvene ispravnosti ispitivanih uzoraka vode za ljudsku
potro3nju iz javne vodoopskrbe u DNZ u 2020. g.

) . . Pregledano | Ispravni Neispravni
Voda za ljudsku potrosnju - .

J P ) uzoraka Broj [ % |[Broj | %
1. | Javna vodoopskrba 436 408 (93,6 (28 [64

Voda za ljudsku potrodnju iz javnih vodoopskrbnih sustava u 93,6 % uzoraka
ocijenjena je kao zdravstveno ispravna, a 6,4 % kao zdravstveno neispravna. Voda iz
javnih vodoopskrbnih sustava uglavnhom zadovoljava mikrobioloSke kriterije
Pravilnika, jer javni isporucitelj vodnih usluga uredno provode dezinfekciju, dok su
prirodne okolnosti (kr8ki teren, geoloski uvjeti) i nepostojanje uredaja za preradu
vode na vodocrpilistima najCeSci razlog fizikalno-kemijske neispravnosti koja je
uglavnom sezonskog karaktera.

H |spravni = Neispravni

Slika 1.  Zdravstvena ispravnost vode za ljudsku potroSnju Dubrovacko-neretvanskoj
Zupaniji u 2020.g.u javnim vodoopskrbnim sustavima, n=436
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Tablica5. Prikaz broja neispravnih uzoraka iz programa redovitog monitoringa vode za
ljudsku potro$nju iz javne vodoopskrbe u DNZ u 2020. g.
REDOVITI MONITORING

Tip 70 Ukupan broj Ukupan broj neispravnih | % neispravnih

Vodoopskrbe uzoraka po ZO uzoraka po ZO uzoraka po ZO
O REOERORROS | :
ZO DUBROVNIK 101 2 1,98
ZO KONAVLE ISTOK 8 0 0,00
ZO KONAVLE ZAPAD 26 1 3,85
ZO KORCULA ISTOK 27 0 0,00
ZO KORCULA ZAPAD 25 9 36,00
ZO LASTOVO 3 1 33,33
ZO METKOVIC 27 0 0,00
ZO MLJET 5 1 20,00

Javni ZO NPKLM 34 2 5,88
ZO PELJESAC 20 1 5,00
ZO PLOCE 27 0 0,00
ZO SLANO 2 25,00
ZO STON 0 0,00
ZO VRGORAC BUTINA 0 0,00
EcBAzF/IATTION ORASAC ” 1 476
ZO ZULJANA 2 0 0,00
ZO ZUPA DUBROVACKA 28 1 3,57
Ukupno Javni 381 23 6,04

Ukupno u DNZ 381 23 6,04

Tablica6. Prikaz broja neispravnih uzoraka iz programa revizijskog monitoringa vode za
ljudsku potro$nju iz javne vodoopskrbe u DNZ u 2020. g.
REVIZIJSKI MONITORING

Tip 70 Ukupan broj Ukupan broj neispravnih | % neispravnih

Vodoopskrbe uzoraka po ZO uzoraka po ZO uzoraka po ZO
A 1
Z0O DUBROVNIK 9 0 0,00
Z0O KONAVLE ISTOK 2 0 0,00
Z0O KONAVLE ZAPAD 3 0 0,00
Z0 KORCULA ISTOK 3 0 0,00
Z0 KORCULA ZAPAD 3 1 33,33
Z0O LASTOVO 1 0 0,00
ZO METKOVIC 4 0 0,00
Z0O MLJET 2 0 0,00

Javni Z0O NPKLM 5 1 20,00
ZO PELJESAC 5 0 0,00
ZO PLOCE 3 0 0,00
Z0O SLANO 2 1 50,00
Z0O STON 2 0 0,00
Z0O VRGORAC BUTINA 3 0 0,00
EE)AZF?ITION ORASAC 3 0 0,00
Z0 ZULJANA 1 1 100,00
Z0O ZUPA DUBROVACKA 3 0 0,00
Ukupno Javni 55 5 9,09

Ukupno u DNZ 55 5 9,09
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Tablica 7. Zbirni prikaz broja neispravnih uzoraka iz programa redovitog i revizijskog
monitoringa vode za ljudsku potrosnju iz javne vodoopskrbe u DNZ u 2020. g.

REDOVITI + REVIZIIJSKI MONITORING
Tip 70 Ukupan broj Ukupan broj neispravnih % neispravnih
Vodoopskrbe uzoraka po ZO uzoraka po ZO uzoraka po ZO
Z0 SZ DUBROVACKOG
PRIMORJA 3 3 100,00
Z0O DUBROVNIK 110 2 1,82
Z0O KONAVLE ISTOK 10 0 0,00
Z0O KONAVLE ZAPAD 29 1 3,45
Z0 KORCULA ISTOK 30 0 0,00
Z0 KORCULA ZAPAD 28 10 35,71
Z0O LASTOVO 4 1 25,00
Z0O METKOVIC 31 0 0,00
Z0O MLJET 7 1 14,29
Javni Z0O NPKLM 39 3 7,69
Z0 PELJESAC 25 1 4,00
ZO PLOCE 30 0 0,00
ZO SLANO 10 3 30,00
ZO STON 10 0 0,00
Z0O VRGORAC BUTINA 12 0 0,00
Z0O ZATON ORASAC
ELAFITI 24 1 417
Z0 ZULJANA 3 1 33,33
Z0O ZUPA DUBROVACKA 31 1 3,23
Ukupno Javni 436 28 6,42
Ukupno u DNZ 436 28 6,42
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m Ukupan broj uzoraka po ZO ® Ukupan broj neispravnih uzoraka po ZO

Slika 2. Zbirni prikaz broja neispravnih uzoraka iz programa redovitog i revizijskog monitoringa
vode za ljudsku potrosnju u iz javne vodoopskrbe u DNZ u 2020. g., n=436
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Tablica 8. Vrste neispravnosti vode za ljudsku potrosnju iz vodoopskrbne mreze po
zonama opskrbe u DNZ u 2020. godini

Zdravstveno neispravni
% Senzorski i fizikalno-kemijski Mikrobioloski
o =
N € . .
ZONA OPSKRBE ° & g E 8 o 5§ | §
S g | 2|8 = _| ol 2| = 2| 58|59 29| 2o
3 @ | 5 = 2| 2] 8 ¢ ESEI 28 vy Ty
=) £ 3| 5 =~ 2| 3| = el 52|38 5% 5%
e g | =35 = N sIY 5] 28|89 g8 =8
ol I = £°°9 5| 5
] o
2082
DUBROVACKOG 3 3 1 0 3 1 0 0 [0 O 0 0 0 0
PRIMORJA
Z0 DUBROVNIK 110 2 0 [0 0 0 0 0 [0 O 2 0 1 1
Z0 KONAVLE ISTOK 10 0 0 [0 0 0 0 0 [0 O 0 0 0 0
Z0O KONAVLE ZAPAD | 29 1 0 |1 0 0 0 0 [0 O 0 0 0 0
Z0 KORCULA ISTOK 30 0 0 [0 0 0 0 0 [0 O 0 0 0 0
ZO KORCULA ZAPAD | 28 10 (1)* 0 [0 10(0)* 0 0 0 [0 O 1 0 0 0
ZO LASTOVO 4 1 0 [0 0 0 0 1 10| 0 0 0 1 1
Z0 METKOVIC 31 0 0 [0 0 0 0 0 [0 O 0 0 0 0
ZO MLJET 7 1 0 [0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1
ZO NPKLM 39 3 0 |3 0 0 0 0 [0 O 0 0 0 0
ZO PELJESAC 25 1 0 |1 0 0 0 0 [0 O 0 0 0 0
ZO PLOCE 30 0 0 [0 0 0 0 0 [0 O 0 0 0 0
Z0 SLANO 10 3(0y 0 [0 3(0) 0 0 0 [0 O 0 0 0 0
Z0 STON 10 0 0 [0 0 0 0 0 [0 O 0 0 0 0
Z0 VRGORAC
BUTINA 12 0 0 [0 0 0 0 0 [0 O 0 0 0 0
Z0 ZATON ORASAC
ELAFITI 24 1 0 |1 0 0 0 0 [0 O 0 0 0 0
Z0 ZULJANA 3 1 0 0 0 1 0 [0 O 0 0 0 0
ZO ZUPA
DUBROVACKA 31 1 0 |1 0 0 0 0 [0 O 0 0 0 0
Ukupno u DNZ 436 | 28 (16)* | 1 7| 16(3)* 1 1 2 |1 1 4 1 3 3

* Prema RjeSenju Ministarstva zdravstva a na temelju zaklju¢ka Stru¢nog povjerenstva za vodu za ljudsku
potrosnju za vodoopskrbni sustav opéine Dubrovacko primorje (buSotina Nereze-Slano), za vodoopskrbni sustav
opéine Ston (zdenac Zuljana), za vodoopskrbni sustav Mo$eviéi — Viso&ani, vodoopskrbni sustav opéine Blato
Vela Luka i Smokvica i za vodoopskrbni sustav grada Metkovi¢a, opcina Zazablje i Kula Norinska odobreno je
odstupanje parametra kloridi (400 mg/L)

U uzorcima uzorkovanima u razvodnoj mrezi nisu pronadene poviSene koncentracije
pesticida, policiklickih aromatskih ugljikovodika ni ostalih organskih spojeva koji se
prate u monitoringu mreze jer isti nisu pronadeni niti na izvoriStima. Nadalje, nisu
pronadeni niti akrilamid, vinil klorid ni epiklorhidrin, koji se mogu pojaviti na mrezi
uslijed neadekvatnog materijala mreze. Nisu pronadeni niti metali kao Sto su olovo,
bakar, nikal ili cink, koji se takoder mogu pojaviti u vodi za ljudsku potro$nju uslijed
neadekvatnog materijala mreze.

NajceSci uzrok odstupanja u 2020. godini bila je pojava zaslanjenja, tj. povecane
koncentracije klorida. To je uobiCajena pojava za vrijeme velikih lijetne susa.
Vodovodi za ovakva odstupanja su ishodili RjeSenja o dozvoljenom odstupanju za
kloride. Imali smo zaslanjenje bunara u Blatskom polju, crpili$ta u Zuljani i crpilista u
Svitavi. Vodovod Blato d.o.0. je nastojao taj problem rijeSiti nadopunjavanjem
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sustava vodom iz NPKLM-a, a u Zuljani je instaliran uredaj za obradu vode.
Koncentracija klorida u uzorcima iz Vodovoda Blato d.o.o. i Vodovoda Dubrovnik
d.o.0 (ZO Slano) je bila unutar granica dozvoljenih RjeSenjem. Povecanje klorida
iznad sozvoljenih vrijednosti na crpilistu Doljani (ZO Metkovi¢) nije bilo u u 2020.
godini. Jedino u ZO SZ Dubrovacko primorje gdje se stanovnistvo opskrbljuje iz
Svitave (vodoopskrbni sustav MoSevici — Viso€ani) vrijednosti su prelazile vrijednosti
koje je odobrilo Struéno povjerenstvo.

Pojave mutnoc¢a u nasSim krajevima ovisne su o krSkim vodonosnicima tj. povezane
su s obilnim oborinama. Kako ne bi doslo do mikrobioloSskog oneciScenja vode u
mrezi, vodovodi su poduzimali mjere poja¢ane dezinfekcije, a kontrolirani uzorci vode
bili su mikrobiolo$ki ispravni. Uredaj za pro€iS¢avanje pitke vode u Komolcu od
2019. je u probnom radu. Svaku pojavu mutnocée koja se pojavila u 2020. godini, na
izvoru Omble je uspjesSno otklonio. Takav uredaj imamo samo na izvoru Omble, dok
ga druga crpiliSta nemaju.

2020. godina nije bila izrazito suSna pa tako nismo imali povecane koncentracije
sulfata u vodama iz doline Neretve.

Pojave mikrobioloSkog oneciséenja vezane su uz kvarove na mrezi, oSteCenja na
vodoopskrbnim sustavima i oneciS¢enja internih instalacija u objektima u kojima se
uzorkovala voda. Sva mikrobioloSka oneciS¢enja bila su kratkotrajna i uklonjena su
uobiajenim mjerama ispiranja i dezinfekcije. U samo jednom uzorku detektirana
bakterija E.coli, a rije€ je o vodi iz autocisterne.

Pojave povecCane koncentracije Zeljeza u uzorcima uzorkovanim kad na pripadaju¢im
crpilistima nije registrirano zamucéenje imaju uzrok u internim instalacijama
(vrijednosti zeljeza iznad MDK). Takvi rezultati pokazatelj su starosti i neodrzavanja
kucnih instalacija.

Kako je ve¢ spomenuto, za 5 vodoopskrbnih sustava u nasoj Zupaniji izdana su
RjeSenja kojima se odobrava odstupanje klorida, tako da se temeljem tih RjeSenja 12
uzoraka koji su ocijenjeni neispravni se po toj osnovi ocjenjuju kao ispravni. Tako je
situacija u 2020. godini prikazana u Tablici 9.

Tablica 9. Prikaz broja i zdravstvene ispravnosti ispitivanih uzoraka vode za ljudsku
potrosnju iz javne vodoopskrbe u DNZ u 2020. g.

led | . Neispravni

. . . spravni ir i jeseni

Voda za ljudsku potrognju | regiedanc | 1P Friiboikon il
Broj % Broj %

1. | Javna vodoopskrba 436 420 |96,3 16 3,6

H[spravni = Neispravni

Slika 3.  Zdravstvena ispravnost vode za ljudsku potroSnju Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji
u 2020.g. u javnim vodoopskrbnim sustavima, n=436 (prilikom ocijene uzeta u obzir
izdana Rjesenja Ministarstva zdravstva)
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4.1.1 Usporedba rezultata iz prethodnih godina

Pracenjem trendova zdravstvene ispravnosti vode za ljudsku potrosSnju zakljuCujemo
da je broj zdravstveno neispravnih uzoraka iz godine u godinu sve mani. Za tako
povoljnu statistiku je najzasluznije pustanje u rad UPPV u Komolcu.

Tablica 10. Prikaz broja i zdravstvene ispravnosti ispitivanih uzoraka vode za ljudsku
potrosnju iz javne vodoopskrbe u DNZ u 2020. g.

: Neispravni
Godina Pregled ano ISp ravni (uzeta E)obzir izdana RjeSenja Ministarstva zdravstva)
uzoraka Broj % Broj %
2016. 312 287 92 25 8,0
2017. 358 335 93,6 23 6,4
2018. 427 406 95,1 21 4,9
20109. 448 422 94,2 26 5,8
2020. 436 420 96,3 16 3,7
9,00
8,01
8,00
g 7,00 6,42
o 5,80
9 6,00 ’
S 4,92
.-g 5,00
8 4,00 3,67
&
‘v 3,00
=
X 2,00
1,00
0,00
2016. 2017. 2018. 2019. 2020.
Godina uzorkovanja

Slika 4.  Zdravstvena ispravnost vode za ljudsku potroSnju Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji
u prethodnih 5 godina (2016.-2020.g9.) u javnim vodoopskrbnim sustavima, (prilikom
ocijene uzeta u obzir izdana Rje$enja Ministarstva zdravstva o dozvoljenom
odstupaniju)
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4.2 Ostali javni vodoopskrbni objekti

lako ova vrsta vodoopskrbe viSe nije u programu Ministarstva zdravstva, smatrali
smo kako program monitoringa ipak treba obuhvatiti i ovakve uzorke.

Kako nasa Zupanija ima specifiCan geografski polozZaj tako je i javnha vodoopskrba
specificno rijeSena. Tijekom prethodnih godina suoCavali smo se sa suSama i
puknuéima magistralnih cjevovoda tako da ve¢ dugo znamo koliko je prijevoz vode
autocisternama znacajan za vodoopskrbu naSe zupanije, a u dijelovima Zupanije gdje
nije izgradena javna vodoopskrbna mreza, voda iz autocisterni je uz kiSnicu jedini
izvor vode za ljudsku potrosnju. Zadnjih godina zbog znacajnog ulaganja u
vatrogasna vozila ipak je situacija bolja nego prije 10-ak godina kada su se za
prijevoz koristili zapusteni tankovi na prikolicama. Takoder, uvodenjem subvencije za
prijevoz vode za ljudsku potrosnju, stanovnistvo isklju€ivo narucuje vodu kod lokalnih
vatrogasaca kod kojih to pravo mogu i iskoristiti, a ne kod ,samozvanih prijevoznika
vode“.

Prema podacima koje je Zavod za javno zdravstvo prikupio tijekom 2015. i 2016 g
prikupio, u DNZ se autocisternama isporuci vise od 45.000 m3/godi$nje vode za pice.

Takoder dio naselja Trsteno koristi vodu iz obliznjeg izvora. Ta voda se ne dezinficira
(voda nije pod nadzorom), a poznato je da naselje Trsteno nema rijeSenu javnu
odvodnju tako da koriStenje takve vode predstavlja veliki rizik za zdravlje tamosnjeg
stanovnistva.

Tablica 11. Prikaz broja i zdravstvene ispravnosti ispitivanih uzoraka vode za ljudsku
potroSnju iz ostalih javnih vodoopskrbnih objekata u DNZ u 2020. g.

Pregledano | _Ispravni Neispravni
uzoraka |[Broj| % Broj %

2. | Ostali javni vodoopskrbni objekti 4 0 0 4 100

Voda za ljudsku potrosnju

Iz Tablice 11. vidimo da su svi uzorci vode za ljudsku potro$nju bilo zdravstveno
neispravno i to najCeSce mikrobioloski. OCito je da se radi o neodgovarajucoj
dezinfekciji i o neodrzavanju vodoopskrbnih objekata tj. nepostojanju dobrih
sanitarno-tehnickih uvjeta. Veliki je zdravstveni rizik za pu€anstvo koje se opskrbljuje
ovom vodom. Ovakvi vodoopskrbni sustavi ¢esto nisu legalni. Na pojedinim ostalim
vodoopskrbnim objektima, sanitarna inspekcija u viSe je navrata postavljala obavijest
da voda nije za pice, ali stanovniStvo na tom podrudju i dalje je koristi za pic¢e (npr.
Trsteno).

Cesta je pojava da stanovnici samoinicijativno u vrijeme mutnoée koriste obliznje
izvore vode. Zavod za javno zdravstvo upozorava da takvi izvori nisu pod nadzorom.
Takvi izvori nisu dezinficirani i u svim naSim ispitivanjima bili su zdravstveno
neispravni jer mikrobioloSki nisu odgovarali zahtjevima Pravilnika, iako u to vrijeme
nisu bili zamuceni. Radi se o izvorima u Dracevu Selu, Prijevoru i MokoSici.
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Slika 5. Trsteno — ,vodoopskrbna Slika 6. Ivor Zivota, na putu izmedu
mreza“ u dijelu naselja juzno Petrova Sela i Nove MokoSice
od Jadranske magistrale
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5 Procjenarizika za zdravlje

Procjena rizika za zdravlje prema parametrima koji nisu zadovoljavali MDK
(maksimalno dozvoljena koncentracija):

1.

Mutnoéa — povremeno se javlja u pojedinim vodoopskrbnim sustavima kao
posljedica obilnih kiSa, no dovoljna koncentracija slobodnog rezidualnog klora,
samim tim i odsustvo mikroorganizama jamc¢i zadovoljavaju¢u mikrobiolosku
kvalitetu. Vazno je naglasiti da sve vode u nasoj zupaniji nisu opterecene
organskom tvari pa ne postoji opasnost od nastajanja trihalometana kao
nusprodukta dezinfekcije tako mutne vode.

Okus — slankast, zbog mijeSanja sa slanom morskom vodom (morska sol —
NaCl). Slankast okus je posljedica povecanih klorida npr. u Blatu i Veloj Luci
na otoku Kor&uli, Metkovi¢u, Zuljani te bilo gdje na otocima gdje ljudi koriste
boCatu vodu. Natrij iz NaCl-a mozZe imati utjecaj na krvni tlak, no dnevne
koli€ine koje se unesu preko vode za ljudsku potroSnju puno su manje od onih
koje se unose ostalom hranom.

Amonijak - potjeCe od metaboli¢kih, poljoprivrednih i industrijskih procesa.
Prirodne razine u podzemnim i povrSinskim vodama obi¢no su ispod 0,2 mg/I.
Intenzivan uzgoj domacih Zivotinja moze dovesti poviSenih koncentracija u
povrsinskim vodama. Amonijak je pokazatelj mogucih zagadenja bakterijskim,
kanalizacijskim i zivotinjskim otpadom. U vodi za ljudsku potroSnju nije od
neposrednog zdravstvenog znacaja, pa ga se stoga stavlja u kategoriju
indikatorskin pokazatelje. Medutim, amonijak moze ugroziti ucinkovitost
dezinfekcije i rezultirati stvaranjem nitrita u distribucijskim sustavima. Mogu se
javiti problemi s okusom i mirisom.

Slobodni rezidualni klor—dezinfekcijsko sredstvo u vodi koje je nuzno za
osiguravanje zdravstvene ispravnosti vode za ljudsku potrosnju

pH- nizi pH pogoduje razvoju korozije, dok visi pH smanjuje mo¢ dezinfekcije.
Sam pH (kiselost) nema izravan ucinak na zdravlje, ali zbog pojave korozije u
vodovodnim instalacijama dolazi do obojenosti vode.

Zeljezo i aluminij — dolaze od suspendiranih &estica zemlje, a konzumiranje
takve vode ne predstavlja toksikoloSku opasnost. Vazno je naglasiti da je
porijeklo Zeljeza i aluminija u takvoj vodi posljedica prirodnog sastava
sedimenta koji se za vrijeme velikih kiSa ispire, a ne vanjskog zagadenja koje
je dospjelo u podzemlje i ispire se na izvoru. Dovode do taloZzenja na cijevima i
obojenja vode.

Sulfati — imaju laksativni u€inak (mek3a stolica) pri vrijednostima veéim od
1000 mg/L. Vrijednosti koje se mjere u nasoj zupaniji znatno su nize, a sulfati
koje nalazimo u naSim vodama prirodnog su porijekla i jedino imaju korozivni
ucinak na distribucijski sustav.

Kloridi — najéesc¢e su porijeklom iz morske soli, ali mogu biti i iz drugih izvora.
Na podrucju Dubrovacko-neretvanske Zupanije do povecanja klorida dolazi u
vodoopskrbnim sustavima koji se opskrbljuju vodom s crpiliSta koji za vrijeme
velikih suSa se zaslanjuju pod utjecajem mora. lzmjerene koli¢ine klorida ne
predstavljaju opasnost za zdravlje ljudi osim za osobe koje zbog zdravstvenih
razloga moraju paziti na unos soli prehranom. U DNZ, za vodoopskrbne
sustave koji se prirodno zaslanjuju, Ministarstvo zdravstva izdalo je Odobrenje
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(RjeSenje o dozvoljenom odstupanju na

temelju miSljenja Strucnog
povjerenstva za vodu namijenjenu ljudskoj potrosnji.

Tablica 12. Odobrena odstupanja od MDK vrijednosti za kloride i sulfate u
Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji
VODOOPSKRB PARAMETRI VREMENSKI
PRAVNA | NISUSTAVNA « KOJI MDK PERIOD
KOJI SE RJESENJE ODSTUPAJU NAPOMENA
OSOBA VRIJED. DOZVOLJ.
ODNOSI OD MDK ODSTUP
ODOBRENJE VRIJEDNOSTI )
Obavezno
VODOVOD za vodoopskrbni | RH Klasa: UP/I-541- oba\gteigtéz;\éznje
DUBROVNIK | sustav MoSevi¢i- | 02/18-03/18, Urbroj: sredFs)tvima iavno
d.o.o., Topolo-Viso€ani | 534-07-2-1-3/2-18-5 Kloridi do 400 Kloridi — ; na javnog
S o 20.10.2020. informiranja u
Vladimira (op¢ina Zagreb, 20. mgl/l 250 mg/l vrileme odstupania
Nazora 19, Dubrovacko listopada | navedeno% |
Dubrovnik primorje) 2018.Zagreb parametra od MDK
vrijednosti
Obavezno
obavjestavanje
D\{J(I)BDR%\\//(I)\IIIDK za vodoopskrbni Klasa: UP/I-541- potroSaca
d.o.0 sustav op¢ine 02/18-03/18, Urbroj: Kloridi do 400 Kloridi — sredstvima javnog
T Ston (zdenac 534-07-2-1-3/2-18-4 20.10.2020. informiranja u
Vladimira Sul mgl/l 250 mg/l - .
Nazora 19 uljana) . Zagreb, 20. vrijeme odstupanja
Dubrovnik’ listopada 2018. navedenog
parametra od MDK
vrijednosti
Obavezno
za vodoopskrbni obavjestavanje
D\(J?B%OO\\//CI)\III)K sustav op¢ine Klasa: UP/I-541- potro$aca
d.0.0 Dubrovacko 02/18-03/18, Urbroj: Kloridi do 400 Kloridi — sredstvima javnog
Y primorje 534-07-2-1-3/2-18-3 20.10.2020. informiranja u
Vladimira . mgl/l 250 mg/l - .
Nazora 19 (busotina Zagreb, 20. vrijeme odstupanja
Dubrovnik’ Nereze-Slano) listopada 2018. navedenog
parametra od MDK
vrijednosti
Obavezno
obavjestavanje
vodoopskrbni Klasa: UP/I-541- potro$aca
\QOODOOV?’OZD sustav op¢ina 02/18-03/20, Urbroj: Kloridi do 400 Kloridi — sredstvima javnog
A Blato ,Vela Luka | 534-07-2-1-3/2-18-3 20.10.2020. informiranja u
Ulica 9/1, . . mg/l 250 mgl/l - .
Blato i Smokvica ‘ Zagreb, 20. vrijeme odstupanja
listopada 2018. navedenog
parametra od MDK
vrijednosti
Obavezno
| Kiasa: UP/I-541- obavjestavanje
vETKOVIG | Z8uedeopsc | oiisoaion e e
d.o.o., i Urbroj: 534-07-2-1- Kloridi do 400 Kloridi — - P
Mostarska 10, | _Metkovica, 3/2-18-5 mg/ 250 mgy | 20-10-2020. informiranja u
- opcina Zazablje i vrijeme odstupanja
Metkovi¢ - Zagreb, 20.
Kula Norinska listopada 2018 navedenog
p ' parametra od MDK
vrijednosti
Obavezno
IZVOR Ploge, KLASA: UP/I-541- Ob?)‘gtergtéz‘%”’e
javna 02/19-03/09 Lo
VODOOPSKRB . . . sredstvima javnog
ustanova, Trg NI SUSTAV URBROJ: 534-07-2- Sulfati do 400 Sulfati - 27.03.2021. informiranja u
kralja 1-3/2-19-4 mg/l 250 mg/l . .
) PLOCE . vrijeme odstupanja
Tomislava 16, Zagreb, 27. ozujka d
Ploge 2019. havecgenog

parametara od
M.D.K. vrijednosti

Tablice 11. dostupne na web stranici Ministarstva zdravstva: https://zdravlje.gov.hr/o-
ministarstvu/djelokrug-1297/javnozdravstvena-zastita/voda-za-ljudsku-potrosnju/c-

odstupanja-parametara-sukladnosti-vode/4828
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https://zdravlje.gov.hr/UserDocsImages/2017%20dokumenti%20razni/ODOBRENA%20ODSTUPANJA%20OD%20M.D.K.%20VRIJEDNOSTI%20DO%202018.-2019.%2006_06_2017.docx
https://zdravlje.gov.hr/UserDocsImages/2017%20dokumenti%20razni/ODOBRENA%20ODSTUPANJA%20OD%20M.D.K.%20VRIJEDNOSTI%20DO%202018.-2019.%2006_06_2017.docx
https://zdravlje.gov.hr/o-ministarstvu/djelokrug-1297/javnozdravstvena-zastita/voda-za-ljudsku-potrosnju/c-odstupanja-parametara-sukladnosti-vode/4828
https://zdravlje.gov.hr/o-ministarstvu/djelokrug-1297/javnozdravstvena-zastita/voda-za-ljudsku-potrosnju/c-odstupanja-parametara-sukladnosti-vode/4828
https://zdravlje.gov.hr/o-ministarstvu/djelokrug-1297/javnozdravstvena-zastita/voda-za-ljudsku-potrosnju/c-odstupanja-parametara-sukladnosti-vode/4828

9. Ukupni broj kolonija na 36°C i 22°C — dobar indikator integriteta i Cistoce
distribucijskog sustava, a povecava se prilikom pogorsanja Cistoce, stagnacije
vode ili stvaranja biofilma. PoviSene razine broja bakterija pojavljuju se
posebno u dijelovima cjevovodnih distribucijskih sustava gdje voda stagnira,
gdje je omogucen rast biofilmova, u kuc¢nim instalacijama i na uredajima
spojenim na instalacije poput omekSivaca, karbonskih filtera i automata.

9. Ukupni koliformi — indikator u€inkovitosti tretmana vode, a posto se u nas
voda ne preraduje, ukupni koliformi su odraz Cistoce distribucijskog sustava i
potencijalnog prisutnog biofilma. Kao parametar operativhog monitoringa,
ukupni koliformi pruzaju informacije o adekvatnosti postupka obrade vode za
ljudsku potrosSnju i o mikrobioloskom stanju distribucijskog sustava. Stoga,
iako prisutnost ukupnih koliforma u nedostatku E. coli nema trenutacni znacaj
za javno zdravlje, njihovo prisustvo ukazuje na potrebu istrazivanja uzroka,
koji je narusio integritet sustava, od izvora do slavine potrosaca.

10.E. coli — normalni je stanovnik probavnog trakta ljudi i Zivotinja i indikator je
nedavne fekalne kontaminacije. Prisutnost ovih mikroorganizama u vodi za
ljudsku potroSnju pokazatelj je nedovoljne dezinfekcije. Neke E. coli mogu
uzrokovati teZa oboljenja kod ljudi.

11.Enterokoki— indikatori su ljudskog ili zivotinjskog fekalnog zagadenja, ali i
oneciScenja zemljom. Bolje se odupiru dezinfekciji od E.coli pa mogu duze
prezivjeti u vododistribucijskom sustavu.
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9. Pseudomonas aeruginosa - indikator je prisutnosti biofiimova u
vododistribucijskom sustavu, a najceSce se nalazi u neodrzavanim cisternama
i vodoopskrbnim cjevovodima s malom potroSnjom, posebno tamo gdje je i
tlak vode mali. U Smjernicama za kvalitetu vode za pice Svjetske zdravstvene
organizacije zakljuCuje se, da iako pojavnost P. aeruginosa moze biti
javnozdravstveno vazna u odredenim objektima kao $to su bolnice. Nema dokaza
da je uobi¢ajeno koriStenje vode za ljudsku potro$nju izvor infekcije u opcoj
populaciji. Medutim prepoznat je kao uzro€nik intrahospitalnih infekcija,
predstavljajuCi opasnost za osobe oslabljenog imunoloskog sustava, u
bolnicama, na odjelima za imunokompromitirane pacijente kao primjerice
hematologija, onkologija, odjeli za dijalizu i sl), te jedinicama intenzivnog
lijeCenja.

10.Clostridium perfringens — visokospecifi¢ni indikator fekalnog zagadenja, a
takoder je i indeks moguéeg prisustva virusa i protozoa.
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6 Zakljucak

Zdravstvena ispravnost se ocjenjuje prema zakonskim propisima. Bilo koji uzorak u
kojem neki ispitani parametar ne udovoljava propisanim MDK (maksimalno
dozvoljenim koncentracijama) proglaSsava se zdravstveno neispravnim, sto ne znaci
nuzno da ugrozava zdravlje. Zato je potrebno kontinuirano nadzirati kvalitetu vode,
procijeniti svako individualno odstupanje od MDK i reagirati Sto prije na prikladan
nacin. Pojedina odstupanja od MDK posljedica su neodrzavanog vodoopskrbnog
sustava unutar objekata u kojima su uzorci uzeti (unutarnja mreza), za Sto su
odgovorni vlasnici objekata, a ne javni isporucitelji vodne usluge (vodovodi).

U naSoj Zzupaniji potencijalnu opasnost po zdravlje predstavlja pojava
mikroorganizama u vodi za ljudsku potroSnju, mahom zbog nedostatne dezinfekcije,
Sto se moze uociti redovitim laboratorijskim ispitivanjem, a nesukladnost se moze
navrijeme ukloniti prije pojave hidricne epidemije. Temeljem osiguranih sredstava iz
Proraduna Zupanije (600.00.00 kn) za Zdravstvene mjere prac¢enja zdravstvene
ispravnosti vode za ljudsku potro$nju u 2020. godini, Odjel za vode Sluzbe za
zdravstvenu ekologiju Zavoda, proveo je ispitivanje 436 uzoraka vode za ljudsku
potrosnju iz javne vodoopskrbe.

Vec¢ 2013. doslo je do izmjene zakonskih propisa koji su donijeli i novine za provedbu
monitoringa javne vodoopskrbe uvodi se pojam redovni i revizijski monitoring sto
izuzetno povecCava troSkove provedbe monitoringa. Revizijski monitoring predvida
ispitivanje vode na sve mikrobioloSke i kemijske pokazatelje zdravstvene ispravnosti
te indikatorske pokazatelje. Smanjio se broj uzoraka redovitog monitoringa, a zbog
uvodenja revizijskog monitoringa znacajno su se povecali troSkovi. Kroz visegodisSnje
iskustvo u provedbi monitoringa u nasoj zupaniji mozemo zakljuCiti da za nas nije
dobro smanjenje broja uzoraka za redovni monitoring jer kako se vidi i iz ovog
izvjeS¢a problemi u nasoj zupaniji su neodrzavanje vodoopskrbnih objekata ili nemar
pri provodenju dezinfekcije, a takvi problemi se mogu otkriti samo kontinuiranim
uzorkovanjem veceg broja uzoraka u osnovnom obimu ispitivanja. Pravilnik o
parametrima sukladnosti, metodama analize, monitoringu i planovima sigurnosti vode
za ljudsku potro$nju te naclinu vodenja registra pravnih osoba koje obavljaju
djelatnost javne vodoopskrbe (,Narodne novine®, broj 125/17, 39/20) nije donio
promjene vezano za broj uzoraka i obim ispitivanja..

Za provedbu monitoringa javne vodoopskrbe u 2020. godini Dubrovacko-neretvanska
Zupanija je osigurala 600.000,00 kn, ali monitoring nismo mogli provesti u
Pravilnikom predvidenom obimu. Od 2012. godine u svim Zupanijama u Hrvatskoj
primjenjuje se jedinstveni cjenik za ispitivanja iz ovog Programa te se realizacija
monitoringa moze usporedivati izmedu Zupanija.

Kako se danom pristupanja Hrvatske EU primjenjuje Zakon o vodi za ljudsku
potroSnju (NN 56/13, 64/15, 104/17, 115/18, 16/20), monitoring vode za ljudsku
potro$nju podrazumijeva i obveznu uspostavu baze podataka o sukladnosti vode. U
tijeku je izrada baze koju izraduje HZJZ i Hrvatske vode.

Kako se vidi iz prethodnih poglavlja, najviSe zdravstveno neispravnih uzoraka je iz
ostalih javnih vodoopskrbnih objekata. Uzrok neispravnosti je najCeSce
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mikrobioloSkog porijekla, a kao posljedica loSeg odrzavanja (necCiScenje, oStecenja te
nedostatna dezinfekcija).

Voda iz javnih vodoopskrbnih sustava uglavnom zadovoljava mikrobioloSke kriterije
Pravilnika, jer javni isporucitelji vodne usluge uredno provode dezinfekciju, dok su
prirodne okolnosti (krski teren, geoloski uvjeti) i nepostojanje uredaja za preradu vode
na vodocrpiliStima najceS¢i razlog fizikalno-kemijske neispravnosti koja je uglavnom
sezonskog karaktera.

Znacajan napredak je u ZO Dubrovnik jer je pusten u rad UPPV u Komolcu koji je
uspijesno otklonio svaku pojavu mutnoce u 2020. godini.

Zavod za javno zdravstvo Dubrovacko-neretvanske Zupanije preporuca sliedece
mjere:

1. Vodu za ljudsku potro$nju prije distribucije poc€eti preradivati, kako bi kontinuirano
bila zdravstveno ispravna (npr. uklanjanje mutnoce, sulfata, klorida ...).

2. Potrebno je uloziti dodatne napore u odrZzavanje samih vodoopskrbnih objekata
(vodospreme i mreza) jer su nerijetko slabo odrzavani, a ¢esta puknuca cijevi
razlog su zdravstvene neispravnosti. Nakon saniranja puknuca cijevi treba voditi
brigu o pravilnom ispiranju cjevovoda i dezinfekciji.

3. Posebno je vazno za vrileme izvanrednog stanja uzorkovati vodu za ljudsku
potrosSnju i obavjeStavati stanovniStvo o bilo kakvom odstupanju zdravstvene
ispravnosti (npr. elementarne nepogode). Takoder bi za takva stanja trebalo
osigurati dodatna sredstva, a ne troSiti sredstva Zavoda.

4. Potrebno je napraviti potpuni registar autocisterni koje se koriste za prijevoz vode
za ljudsku potrosnju. Te autocisterne potrebno je redovito odrzavati te propisati
uCestalost kontrole vode.

5. Nuzno je osmisliti kako vodoopskrbu autocisternama uvesti u sustav
upravljanja javnozdravstvenim rizicima te nastaviti s edukacijom lokalne
samouprave, stanovnistva, a posebice odgovorne za prijevoz i distribuciju vode
za ljudsku potrosnju.

lzvieSce pripremili:

Marija Jadrusié, dipl.ing.med.biokem., Voditeljica Odjela za vode

Mato Laki¢, dr.med.spec.epidemiologije, Voditelj Sluzbe za zdravstvenu ekologiju

Ravnatelj Zavoda
Mato Laki¢, dr. med. spec. epidemiologije
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Dostaviti:

1.

Hrvatski zavod za javno zdravstvo, Odjel za kemiju voda i mineralne vode,
Odjel za kontrolu voda i zdravstvenu ispravnosti voda i vodoopskrbu; n/p dr.sc.
Magdalena Ujevi¢ - BoSnjak, Rockefellerova 7, 10000 Zagreb

Dubrovacko-neretvanska zupanija, Upravni odjel za drustvene djelatnosti,
proCelnica Jelena Dadi¢, Pred Dvorom 1, 20000 Dubrovnik

Drzavni inspektorat, Podru€ni ured Split n/p voditelja ispostave u Dubrovniku
Tomislava Maji¢a, e-mail: tomislav.majic@dirh.hr

Drzavni inspektorat, Podru¢ni ured Split n/p voditelja ispostave u Korculi
Dubravke Jericevi¢-Tomi¢, e-mail: dubravka.jericevictomicic@dirh.hr

Drzavni inspektorat, Podru¢ni ured Split n/p voditelja ispostave u Metkovicu
Ivana Sr8ena, e-mail: ivan.srsen@dirh.hr

Drzavni inspektorat, Podru¢ni ured Split n/p voditelja ispostave u Plo¢ama,
Dijana Luli¢, e-mail: dijana.lulic@dirh.hr

Zavod za javno zdravstvo Dubrovacko-neretvanske Zupanije, Sluzba za
epidemiologiju, Voditel] Sluzbe za epidemiologiju Miljenko Ljubic,
dr.med.spec.epidem.

Pismohrana Zavoda za javno zdravstvo Dubrovacko-neretvanske Zupanije
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